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Meldungen vom Typ 10.012 sind Alarm-Meldungen. Diese Meldungen werden im Server
vorrangig behandelt und direkt beim Empfang bearbeitet.

o Wurden fur ein Fahrzeug fur den Alarmfall Mail-Adressen hinterlegt, werden sofort
Mails an diese Adressen versendet.

o Wurden fur ein Fahrzeug SMS-Mobilfunk-Teilnehmer hinterlegt, werden sofort SMS-
Nachrichten an diese Mobilfunk-Teilnehmer gesendet.

Die Seite Alarme 6ffnet sich standardmaf3ig mit der Einstellung , aktuell”, wodurch alle
Alarme, die in den letzten zwei Stunden am Server eingegangen sind, angezeigt werden.
Sollten noch éltere unbearbeitet Alarm vorhanden sein, konnen diese durch Auswahl von
.alle” eingeblendet werden.

Es werden nur Alarme von Fahrzeugen angezeigt, mit denen sich der aktuell angemeldete
Benutzer in mindestens einer Gruppe befindet.

DATCOM protelematik GmbH Telefon: +49 6056 20972-0 Geschaftsfuhrer: Jorg Koller
Telefax: +49 6056 20972-69 Eingetragen beim Amtsgericht

Sprudelallee 19 info@protelematik.de Hanau HRB 92135

63628 Bad Soden-Salmiinster www.protelematik.de USt-IdNr.: DE 814845604

73 100 2304



(ovateiembin

Your way of fleet communication

@ Historie und erledigte Alarme
Aufruf der Alarm-Historie.

% Alle Fahrzeuge in der Karte zeigen (Area)

Alle in der Liste befindlichen Alarme werden im sichtbaren Bereich der Karte dargestellt.
Sollten nicht alle Alarme darstellbar sein, wird die Karte automatisch auf die entsprechende
Zoomstufe gesetzt.

™

o Aktualisieren / autom. Refresh ausschalten

Automatische Aktualisierung ist aktiv. Durch Klick auf die Schaltflache werden Seite und Daten
sofort aktualisiert.

Tabelle

Durch Klick auf das Fahrzeugsymbol wird die Karte auf die Position des Alarms zentriert.
Eine Zusatzinformation wird als Info-Box in der Karte angezeigt.

Farn . . .
L Informationen und Hinweise
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Erweiterte Information A. Schmidt (SysAdmin)

Fahrzeug Test AS (4915115152326), ID: 4915115152326
= Letzte Meldung: 16.08.2017 16:23:18 (127.0.0.1:1003)
Typ: DATCOM Unit, FwVer: , Status: (ON) data, TimeGuard: 2min

Fahrer , Mobiltelefon:
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Zu jedem Fahrzeug kénnen Informationen eingegeben werden, die auf bestimmten Seiten
wie Alarm-Tracking oder Alarm-Ubersicht abgerufen werden kénnen.

Diese Informationen werden in der Administration zentral gepflegt.

@ Single-Tracking (Spurverfolgung)
Es werden die letzten 15 Positions-Meldungen (Typ 61.441, GPS) des ausgewahlten
Fahrzeuges der letzten 1 Stunde dargestellt.

[ Alarmbearbeitung

Impressum f_;J;l
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Moldung boarireRen: 12 SatserSysaonies Um eine aktiven Alarm als erledigt
Damit die folgende Meldung als bearbeitet gespeichert werden kann, ist die Eingabe einer ZU kennzelChnen Und |hn aus der
Begriindung, Erklarung oder Bemerkung notwendig UberSICht der aktlven Alarme ZU

g Alam std entfernen, muss zu jedem Alarm

Fahrzeug: Test AS (4915115152226) elne Begrundung elngegeben

Gruppe: Gruppe1 / Gruppe2 Werden

Fahrer: . . .

Ort:unknown (50 kmh / Richtung W 270°) Alternativ kann eine Begriindung

e S N aus der Auswahlliste gewahlt
Begriindung, Erklsrung oder Bemerkung werden. Die Liste wird in der

- v Administration bearbeitet.
i .
Handelt es sich um einen Testalarm
~ . oder einen Fehlalarm kann dies
Fehlalarm larm . . . -
Tosta direkt tber die Schaltflichen
DAlS Standard Ubernehmen DAIIe gleichen Alarme beenden - .
ausgewahlt werden. Der Alarm wird
Speichern Schliessen (abbrechen) .
sofort gespeichert.

Danach wird der Alarm an die
History-Seiten Ubergeben und steht dort weiterhin als erledigter Alarm zur Verfligung.

Ist die ,, Steuerberechtigung Alarm” in der Administration aktiv und ein Alarm-Bit zu diesem
Fahrzeug in den Fahrzeugeinstellungen aktiviert, erscheint nach dem Speichern die
Schaltflache ,,Alarm zurlicksetzen senden”, wenn nicht seit Eingang des Alarms bereits
LAlarm zurlcksetzen” gesendet wurde. Betatigt man die Schaltflache, wird der
entsprechende Steuerbefehl an das Fahrzeug gesendet.

Bei in der Administration aktivierter , Eingeschrankter Alarmbearbeitung” sind die

Schaltflachen Fehlalarm und Testalarm nicht sichtbar. Aufserdem muss immer ein
Begriindungstext eingegeben werden.
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Ed Mit Standardtext als erledigt kennzeichnen und aus Liste entfernen.

Mit dieser Schaltfliche wird ein Alarm ohne Offnen der Bearbeitungsmaske mit einem zuvor
in der Alarmbearbeitung gesetzten Standardtext gespeichert. Ist , Eingeschrankte
Alarmbearbeitung” aktiv, steht die Schaltflache nicht zur Verfigung.

Veroffentlich durch

DATCOM protelematik GmbH

63628 Bad Soden-Salmunster
Telefon: +49 6056/20972-0

Internet: http://www.protelematik.de/
E-Mail: info@protelematik.de

Copyright © 2020 DATCOM protelematik GmbH

Alle in diesem Dokument bezeichneten Unternehmen, Produkte, Logos und URLs sind von den jeweiligen
Unternehmen eingetragene Warenzeichen oder sind rechtlich geschiitzt. Dieses Handbuch ist kopierrechtlich
geschitzt, so dass keine Teile ohne die Zustimmung von DATCOM protelematik GmbH veroffentlich, gescannt,
kopiert oder auf anderem Wege vervielfaltigt werden dUrfen.

DATCOM protelematik GmbH tbernimmt weder die Garantie noch die juristische Verantwortung oder irgendeine
Haftung fUr die Nutzung dieser Informationen, flr deren Wirtschaftlichkeit oder fehlerfreie Funktion flr einen
bestimmten Zweck. Ferner kann DATCOM protelematik GmbH fir Schaden, die auf eine Fehlfunktion von
Programmen, Schaltplanen o.A. zuriickzufiihren sind, nicht haftbar gemacht werden, auch nicht fir die
Verletzung von Patent- und anderer Rechte Dritter, die daraus resultieren.

Seite 4 von 4



